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Ban hanh Quy tic, Bang quyen lgi, Biéu phi
Bao hiém Chim séc sire khoe toan dién

~ TONG GIAM POC
TONG CONG TY BAO HIEM PVI

Cian ¢ Luat Doanh nghiép 5O 68/20]4/QH13 ngay 26/11/2014,

Céan ctr Lugt Kinh doanh Bao hiém s 24/2000/QH10 ngay 9/12/2000 va Lugt sta
dbi, bd sung mot sb didu cta Luat Kinh doanh bao hiém sé 61/2010/QH12 ngiy
24/11/2010;

Can ot Gidy phép thanh 14p va hoat dong cia Toéng cong ty Bao h1em PV1
sd 63 GP/KDBH ngay 28/6/2011 va céc Gidy phép diéu chinh do B Tai chinh cip;

Can cir Piéu 18 Téng cong ty Bao hiém PVI ban hanh kém theo Quyét dinh sb
06/QD-PVI ngay 29/7/2011 cha Hoi ddng Quan tri Cong ty c¢b phin PVI,

Xét dé nghi ctia Truéng ban Ban bao hiém Con ngudi,
QUYET DINH:

Pidu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy tic, Bang quyén l¢i, Biéu phi Bao hiém
Cham séc¢ sire khoe toan dign.

Diéu 2: Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 15/04/2016. Cac quy dinh trude day trdi
vl Quyét dinh nay déu bi bai bo.

Piéu 3: Cac Pho Tong giam ddc, Ké toan trudng, Chanh van phong, cac Trudng Ban,

Tbng giam db¢/ Giam dbc cac cong ty bao hiém thanh vién chiju trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay.

ONG GIAM POC

Noinhin:

- Nhu Diéu 3;

- CT HDPTV (dé b/cao);
- KSV (dé biét)

-Luu VT, CN, 2.
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TONG CONG TY BAO HIEM PVI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Déc 14p - Ty do - Hanh phtc

_ QUYTACBAOHIEM
CHAM SOC SUC KHOE TOAN DIEN

(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 .. 3S../QD- PVIBH ngay. Adwthang %....ndm 2016

ctia Tong gidm déc Téng cong ty Bdo hiém PVI)

Dady 1o Quy tdc bao hiém chim soc sic khde foan dién danh cho khdch hang cd nhén c6
nhu cdu tham gia béo hiém. Xin vui long doc ky d@é chéic chdn rdang Quy khdch hang da
hidu toan bé cdc néi dung dwoc quy dinh trong Quy tde nay. Xin leu y, viée Quy khach
hang ky vao Gidy yéu cau bdo hiém 1o bing chitng xdc nhdn vige Quy khdach hang dd hiéu
i tat cd ede ngi dung dwoc quy dinh trong Quy tic nay.

NGUYEN TAC CHUNG
Quy téc bao hiém nay 13 thoa thun gifra Tong cdng ty Béo hiém PVI (sau ddy goi la

a

“Bao hiém PVI”) va Ngudi duge bdo hiém ¢ tén trén Gidy ching nhén bao hiém.

Pham vi dia Iy dwge bao hiém

Vigt Nam (D6i véi rigng quyén lgi Bao hiém Tai nan, pham vi dia ly dugc bao hiém 3
toan thé gidi).

D6i twgng tham gia bio hiém

Ngudoi duge bao hiém 13 cong dan Viét Nam hodc ngurdi nudc ngoai cu tru tai Vigt
Nam, ttr 01 (mot) dén 60 (sdu muoi) tudi (tinh theo lan sinh nhit gan nhdt).

Ngudoi duge bao hiém dudi 18 (mudi tim) tudi chi dugc nhan bio hiém véi didu kién
phai tham gia bao hiém cung Hop dong véi Bé vi/hodc Mg, va So tién bao hiém phai
bang hodc thip hon SO tién bao hiém cia BO vashodc Me (Ciin ¢ vao s0 nao thap hon).

Bao hiém PVI khong nhén bao hidm déi véi cac trudng hop sau:
a. Ngudi dang bi bénh tdm thin, bénh phong, ung thu
b. Ngudi bi tan tat holic thuong tét vinh vién tir 50% trd 1én

c. Ngudi dang trong thdi gian diéu tri bénh hoic thuong tét.

Hop ddng bio hiém khac

Néu tai thoi diém phat sinh sy kién bao hiém, Ngudi duge bao hiém duge mot hop
ddng bao hiém khac c¢6 hidu lyc chi tra cho nhimg chi phi y té 1ién quan t6i cling mét
thuong tat, bénh tit duoc bao hiém theo Quy téc bao hiém nay thi Nguoi duge bao
hidm c6 quyén yéu ciu bdi thudng theo bat ky hop dong bao hiém nao c6 hiéu lyc.
Trong trudng hop chi phi y té da duge thanh ton boi hep dong khéc thi Bao hiém PVI
s& chi chi trd cho Ngudi dugce bao hiém céc khoan khéng duge thanh toan theo hop
ddng bao hiém khéc dé va thude pham vi bao hiém cua Quy tic nay.

Phi bio hiém

Phi bao hiém duoc quy dinh trong Hop ddng / Gidy chimg nhan bao higm.
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Cac didu khoan vé thanh toan phi bao hiém dwgc quy dinh trong Hop dong / Giy
chung nhén bao hiém. Bao hiém PVI s& khong chiu trach nhi¢m bdi thudng néu phi bao
hiém khéng duge thanh toan ding han.

K két, chdm dixt va tai tuc Hop ddng bao hiém

. Khi ¢6 yéu ciu tham gia bao hlem, Ngudi duge bao hiém / dai dién ‘hop phap cua

Nguoi duge bao hiém phai d1en ddy du, trung thue cac ndi dung trén Glay yéu céu bao
hiém. Trén co s& Glay yéu chu bao hiém, Bio hiém PVI $& cip cho moi Nguoi duge
bao hlem mot G1ay chimg nhan bao hiém, Glay ching nhén bao hidm cung voi Gidy
yéu ¢au bao hiém dugc coi la bang chimg giao két Hop ddng bao hiém.

Hai bén déu cd quyen don phuong chdm dut Hop dong / G1ay ching nhén bao hiém
trude thoi han bang céch thong bao bang van ban cho bén kia biét trudce it nhét 30 ngay
k& tir ngdy dinh chim dut. Béo hiém PVI khong chép nhén viéec Ngudi dugc bdo hiém
[9i ngay chim dit bao hiém d4 thong bao.

Trudng hop Ngudi dugce bao hiém don phuong chim dut bao hiém truéce thoi han, Bao
hiém PVI s& hoan trd 80% phi b4o hiém cua thoi gian con lai véi diéu kién trong thoi
gian hi¢u lyc cua Hop ddng / Gidy ching nhén bao hiém chua c6 khiéu nai ndo duge
Bao him PVI tra tién bao hiém,

Trudng hop Bao hiém PVI don phuong chém dit bao hiém trude thoi han, Bao hiém
PVI s€ hoan tra 100% phi bao hiém cta thoi gian con lai, Thoi gian con lai la khoang
thi gian tinh tir ngéy chdm dat bao hidm trude thoi han dén ngay két thiic thoi han bao
hiém quy dinh trén Hop déng / Gidy chimg nhan bao hiém.

Khi két thac thoi han bao hlem, Bao hiém PVI ¢6 quyén tir chdi tai tyc hop dong hay
didu chinh cé4c didu kién, quyén lgi va phi bao hiém trong Hop ddng bao hiém tai tuc.
Thay dbi quyén lgi

Trong thoi han bao hiém, Bao hiém PVI khong chap nhén thay dbi cac quyen loi cua
Hop dong bao hidm da ky két. Quyén lgi bao hiém chi ¢6 thé duge thay ddi khi tai tue
Hop dong bio hiém.

Thoi han béo hiém

Th&i han bao hiém ap dung theo Quy tdc bao hiém nay 12 1 nam (12 thang) dugc ghi
trén Hop ddng / Gidy chimg nhén bao hiém.

Luét ap dung
Luét Viét Nam

Kiém tra y té

Bao hidm PVI ¢6 quyén thong qua cac chuyén vign y té gidm dinh y khoa tinh trang suc
khoe cia Ngudi duge bao hiém vao bét ky lic ndo can thiét, bao gdém c4 trudce khi nhan
bao hiém va trong sudt thdi gian phat sinh khiéu nai. Chi phi gidm dinh y khoa s& duoc
Béo hiém PVI chi tra.

Tréch nhiém ciia Bio hiém PVL

Trudng hop chim dit Bao hidm trude thoi han: Tréch nhiém cia Bao hiém PVI s8 két
thue ngay 1&p tire cling vdi thot diém chdm dit Hop ddng / Gidy ching nhén béo hiém,

Bdo hidm PVI = Béo hiém Chdm séc sikc khoe toan dign - 2016 220



11.

II.

bao gdm ca c4c sy kién bao hiém da phat sinh trong thoi han bao hiém nhung hiu qua
xay ra sau khi chdm dut Hgp dong / Gidy ching nhin bao hiém.

Trudng hop bao hiém hét hiéu lyc theo ding thoi han bao hiém ghi trén Hop dong /
Gidy chimg nhan béo hiém, trach nhiém cua Béo hidm PV1 s& cham diit ngay 1p tac
clng voi thoi diém hét hisu lue cta Hop ddng / Gidy chimg nhén bio hidm, trir trudng
hgp khiéu nai cho su kién bao hiém phét sinh trong thoi gian higu luc bao hiém va/hodic
dang dugc Bao hiém PVI giai quyét (khong bao gdm nhirg sy kién bao hiém phat sinh
trong thdi han bao hiém nhimg hiu qua x4y ra ngoai thoi han bio hiém

Tréch nhiém ciia Ngudi dwge bio hiém

K¢ khai trung thue, dAy dh cac khoan myc quy dinb trén Gidy yéu ciu bao hiém va nop
phi bao hiém theo dung thdi han quy dinh trong Hop dong / Giay ching nhén bdo hiém.

Tudn tht va thue hién ddy di moi didu khoan cua Quy tic bio hiém nay.

Khi xay ra su kién bao hiém, Ngudi duge bao hiém hoic than nhan cua he phai ap dung
céc bién phap hop ly va can thiet dé giam thiéu hiu qua.

Théng b4o sém nhit nhing tinh hudng co thé dén dén kha ning x4y ra hodc ting tinh
nghiém trong clia yéu cau tra tién bao hiém. Trung thye trong viéc khai bdo va cung cap
céc chimg tir chinh xédc vé sy kién bao hiém cho Bao hiém PVL.

Néu Ngudi duge bao hidm hozic ngudi thy hudng hop phap clia Ngudi dugc bao hiém
khéng trung thuc trong vide thyc hién cac trach nhi¢m trong Quy tac nay, Bao hiém
PVI c6 quyén huy bo Hop dong / Gidy chimg nhén bao hiém va/hodc tir chdi mdt phén

hodc toadn b so tien bao hiem thy theo muc d§ vi pham. Khoan phi bao hiém da déng
s& khong dugc hoan lai.

Trong trudng hop Ngudi duge bao hiépl (NDBH)/Nguoi dai dién hop phép clia NDBH
c¢ ddu hiéu vi pham phap ludt, Bao hiém PVI ¢6 quyén d€ nghi co quan phap luédt xem
x¢t, glai quyet.

CAC PINH NGHIA
Mt sé thudt ngit trong Quy tic bio hiém nay duoc hiéu nhu sau:

Sw kién bio hiém: La sy kién khach quan duge quy dinh trong muc Pham vi bao hiém
cua Quy téc bao hiém nay ma khi sy kién d6 xay ra, Bao hiém PVI phai tra tién bao
hiém cho Ngudi duge bao hiem hodc Ngudi thy hrong.

Tai nan: La su b bt ngdy hay khong ludng trude, gy ra boi mot lyc tdc dong tir bén
ngoai 1én than thé Ngudi duge bao hiém va xdy ra trong thoi han bio hiém, 12 nguyén
nhan truc tiép din dén & vong hodc thuong tit than thé cho Ngudi duge bao hiém va
ngodi su kiém sodt va ¥ dinh caa Ngudi dugc bao hiém.

Thwong tit thin thé: La cac chéan thuong giy ra truc tiép boi tai nan trong sudt thoi
han bao hiem.

Thwong tit toan bd vinh vién: La thuong tit thin thé do tai nan giy ra lam cho Nguoi
duge bao hiém bi can tré hoan toan khi tham gia vao cdng viée cua ngudi dé hay bi mét
hoan toan kha néng lao ddng trong bét k¥ loai lao dong nao kéo dai sudt 12 thang lién
tuc va khdng ¢ kha nang tién trién cua thuong tat d6, hode theo két luan cha hoi dong
giam dinh y khoa cép tinh/thanh phd tré 1én, Ngudi duge bao hiém bi thuong it than
thé vinh vién véi ty 1& tir 81% trg 1én.
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Theo quy dinh cua Quy tic bao hiém nay, Thuong tat toan bd vinh vién chi duge xéc
dinh sau khi didu trj tdn thuong than the gdy ra thuong tat dé da ket thuec.

— Thuong tat bd phan vinh vién: La thuong tat than the lam cho Ngudi dugc bio hiém
vinh vién mét di chtc ning hoat ddng binh thudng cia mot hay nhiu b phin cia co
thé.

Theo quy dinh ciia Quy tic bao hiém nay, Thuong tat toan b vinh vién dugc liét ké
trong Phu luc “Béng ty 1& trd tién bao hiém thuong tat” dinh ké¢m Quy tdc nay va chi
duge xac dinh sau khi didu tri ton thuong thin thé gdy ra thuong tit dé da ket thic.

~ Thuwong tit tam thdi: La tinh trang mi Ngudi dugc bao hiém bi thuong tét khong thé
thuc hién m6t phin hofdc todn bd cdng vigc hang ngay cua minh trong mdt khoang thoi
gian nhat dinh.

- Tan tat toan b vinh vién do 6m dau, bénh tit: La mot sy bidn dbi hoan toan vé thé
chit va tinh thin 1am cho Ngudi dugc bao hiém bj can trd hoan toan khi tham gia vao
cong viéc cuia nguoi do hay bi mét hoan toan kha ning lao ddng trong bét ky loai lao
dong ndo kéo dai 12 thang lién tyc va khong co kha néng tién trién cua tan tat do6, hoac
theo k&t tuan cta Hai ddng gidm dinh y khoa chp tinh/thanh phé tré 1én, Nguoi duoc
bao hidém bi tan tat voi ty 1é tr 81% trd 1én.

Theo quy dinh cua Quy tic bao hiém nay, Tan tat toan by vinh vién chi duge xdc dinh
sau khi viéc didu tri dm dau, bénh tat gdy ra ton thuong than thé dé da ket thuc.

_ Om dau, bénh tat: L3 tinh trang co thé ¢6 dau hidu cia mét bénh ly khac véi tinh
trang sirc khoe binh thudng cén thiét phai dugc dicu tr] y te.

— Bé¢nh min tinh: 13 bénh tién trién kéo dai hojc hay tai phat va khong c¢6 kha nang chira
khoi hoan toan va cling khong tu bién mét theo ket ludn cia bac s§ dicu tri.

— Bénh ¢6 sin: La nhitng bénh c6 tir true ngay bit du hiéu lyc béo hiém va 12 bénh ma
Ngudi duge bao hiem:
o D3 phai diéu tri trong vong 3 nam trude ngdy bt dAu hidu fuc bao hidm, hofc
e C6 triéu chiing v& mat y khoa, da tdn tai va cd ngudn gde tir trude khi béao hiém c6
hiéu luc, bat ké 1a Ngudi duge bdo hiém di duge diéu tri hay duge tu vin kham
trude do hay chua.

Theo Quy tAc bao hiém nay, ngoai cac bénh cd san theo dinh nghia trén, mot s bénh
sau duoc hiéu 1a Bénh c¢é sin: viém Amidan cén phai cat, viém VA cén phai nao, veo
véch ngan cin phiu thuat, réi loan tién dinh, thodi héa khép/ddt sbng/cot séng, viém tai
gitta cAn phau thudt, thoat vi dia dém, bénh hen.

— Bénh dic bigt: La cic bénh, huyét 4p, tim mach, viém/ loét da day, viém da khdop mén
tinh, loét rudt, vidm gan céac loai, viém mang trong da con, trf, sOi ¢ac loai trong hé
thong tiét niéu va dudng mit, duc thay tinh thé, viém xoang, bénh dai thdo dudng,
Parkinson, bénh lién quan dén hé théng tao mau, bénh suy phéi, tran khi phéi, ¢ac bénh
mach mau ndo / dét quy / hén mé, rbi loan tuyén gidp va ndi tiét tuyén tuy, tuyén
thugng than, rbi loan ndi tiét,

— Bénh nghé nghiép: La nhitng bénh ly mang dic trung clia nghé nghiép hogc lién quan
161 nghé nghiép. Nguyén nhan ctia bénh nghé nghiép la do tac hai thuong xuyen va lau
dai cua diéu kién lao dong noi Ngudi duge bao hiém lam viéc. Danh muc bénh nghé
nghiép theo quy dinh hién hanh cua lién B6 Y té va BO Lao ddng - Thuong binh va X4
hoi.
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_ Bénh / di tat bim sinh: L2 bit ky bénh / dj tét nio dugc hinh thanh trén thai nhi trong
qué trinh mang thai cia ngudi me dudi tac dong ctia yéu td moi tredng 1én sy phit trién
et thai nhi va cé thé dugc co quan y té md ta dusi nhidu tén nhur “ bénh bém sinh,
Khuyét tat bim sinh, dj tat bAm sinh va bét thuong clia Nhiém sic the”,

_ Bénh Di truyén: La bit ky bénh nao xut hién & nhitng ngudi c6 clng huyét théng hay
sy chuyén nhitng bénh 1y cla b, me cho con cai théng qua gen cua bd, me vavhoidc
duoc truyén tir doi ndy sang doi khéc, tir thé hé niy sang thé hé khéc trong nhiing ngudi
¢6 cang huyét théng. Viée xac dinh bénh di truyén phai do bac s§ thuc hién.

— Bénh vién: La co sG y t& kham bénh va chita bénh hoat dong hop phap theo quy dinh

ctia phap ludt Viét Nam va:

e C6kha ning va phuong tién chén doén bénh, didu tr va phiu thudt.

e (6 didu kién thuan lgi cho viéc didu trj ndi trd va ¢ hé théng theo ddi ste khoe
hang ngay cho cac bénh nhin dieu trj ndi tra.

e Khong phai 14 noi dé an dudng phuc héi strc khoe hodc 1a mdt noi dic biét chi co
muc dich duy nhét 13 phuc vu cho ngudi gid hodc giip dd cai nghién ruou, thude
phién, ma tuy hodc dé didu tri r6i loan tdm than, diéu trj bénh phong.

— Bénh vién cong lip: la co sOy té do co quan nha nudc co thdm quyén thanh lap va
quén 1y theo quy dinh cua phap luét va c6 tu cach phép nhan, con dAu, tai khoan va té
chire bO mday ké toan theo quy dinh cia phéap ludt vé& ké toan dé thyc hién nhiém vu
cung cip dich vu cong hodc phuc vy quén 1y nha nude trong cac linh vue chuyén moén
kham bénh

— Phéng kham: 13 co s& y t& kham bénh, chita bénh ngoai tr hoat dong hop phdp theo
quy dinh cta phép ludt Viét Nam (c6 gidy phép kinh doanh hop 1€ va con dau riéng), o
kha niing va phuong tién kham bénh, chan doan va diéu tri bénh.

Céc ching tir, héa don, bién lai, p}}iéu thu phat sinh tai cac phong khéam phai tuén thu
theo quy dinh ctia BO Tai chinh / Tong cyc thué.

— Ngwdi hanh nghé khim bénh, chita bénh: 12 Bic s3, Y 57, Diéu dudng vién, HQ sinh
vién, K§ thuat vién, Luong y ¢6 Chitng chi hanh nghé kham bénh, chita b¢nh hgp phap.

Theo quy thc bao hiém niy, Béc sy khong bao gbm bac s 1a Ngudi duge bao hiem hay
13 vo holic chdng, bd hodc me, con, anh/chi em rut cua Nguoi duge bao hi€m.

— Nim vién: LA viéc bénh nhan cin thiét phéi diéu tri trong ngay va/hodc diéu tri ndi tru
it nhét 24 gid lién tuc tai co s& y t€ va phai c6 gidy nhap vién va/hodc ra vién do bénh
vién cap, ké ca viéc sinh d¢ hojc diéu trj trong thoi gian mang thai.

_  Pidu tri ni tra: La didu tri y té khi Ngudi duge bao hiém c¢6 1am thi te nhip vién va
nim tai givdng bénh qua dém. Gidy ra (xudt) vién la mdt trong nhitng chimg tlr can
thiét ¢ y&u cau chi tra bao hiém cho quyen o1 nay.

— Didu tri trong ngy: La vigc Nguoi dugc bao hiém cin thiét phai nhap vién dé didu tri
mdt bénh d3 duge chdn doéan xéc dinh, ¢6 phac 4o diéu tri ¢ phat sinh chi phi giudng
bénh nhung khong phai & lai bénh vién qua dém.

— Phiu thudt: La mdt phuong phép khoa hoc dé diéu tri thuong tat hodc bénh tit, thai
san duoc thue hién boi nhimg phu thuét vién ¢6 ching chi hanh nghé hop phap thong
qua nhitng ca md béng tay vai cac dung cuy té hodc md bﬁng thiét bi y té trong bénh
vién, bao gém ca hinh thic mb bé’mg tia laser, md ndi soi. Cac loai phﬁu thuat phai
thudc danh muc phiu thudt do B§ Y té Viét Nam ban hanh.
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_ Phau thujt trong ngay: La phiu thuat dé diéu tri thuong t4t hogc bénh tat nhung
khong doi hoi bénh nhan phéi & lai qua dém dé cham soc y khoa.

~  Didu tri ngoai tri: La viéc didu tr y té khi Nguoi duge bio hiém cén thiét phai diu tri
&m dau, bénh tit hoiic tai nan tai mot co s¢ y 1€ hgp phép ma khong phai nim vién.

Céc trudng hop didu trj trong ngdy, phiu thudt/ tiéu phau/ ndi soi chudn bénh trong
ngdy duge giai quyét theo quyen lgi dicu tri ngoai tru.

—  Chi phi théng 1§ va hop 1j: LA cic chi phi y € can thiét, khong vuot qua mire chi phi
chung cda cic co s& y té cung cap dich vu y té ¢o cling mirc do trong pham vi dia 1y
quy dinh trong Quy tic nay, & noi phat sinh nhitng chi phi y té d6, phat sinh khi cung
cAp céc dich vu y té didu tri twong duong hodc mic dd diéu tri, dich vu hay viéc cung
chp dich vy kham, chita bénh ddi véi bénh tét hoge thuong tdt than thé tuong ty.

— Tién giwdmg diéu tri: La chi phi tidn givdng n%irp diéu tri trong mdt phong tiéu chuén
va/ hodic phong chim soc dic bigt (ICU). Bao hiém PVI khéng thanh todn cac chi phi
khéng phai 14 chi phi y € nhu dién thoai, bao chi, ti¢p khach, my pham.

— Phong tiéu chudn: Theo Quy thc bdo hiém nay, phong tiéu chudn duge gidi han t6i
logi phong don c6 gia thip nhat tai co s§ y t& diéu tri, khong bao gdm phong theo yéu
c&u va bao phong,

—  Thubc ké theo don cila bac s§: La nhitng loat thudc duoc béac s§ ké don theo quy ché
k& don thude hién hanh ctia BO Y € Viét Nam va quy dinh cua phap luét.

— Lin kham/didu tri: La viéc kham, xét nghigm, chan dodn hinh anh hay cac thii thudt
tham do khac va thude didu tri duge chi dinh boi mdt bac s§ tai mot thoi diém.
o Trudng hop nhidu bac s§ chuyén khoa cing héi chén trurde mdt ngudi bénh theo
quy ché bénh vién thi chi duge tinh 1a mét 1an kham/ diéu tri
e Trudng hop nguodt bénh phai kham thém mot s6 chuyén khoa khéc va ¢6 chi dinh
ctia bac s§ trong cling mdt ¢o s¢ y &, trong mét lan kham thi moi chuyén khoa dugc
coi 14 mot 1an kham/ diéu tri.

— Chiam sée y té tai nha: La cac dich vy chdm séc y (& clia mdt y ta duge cp gidy phép
hanh nghé hop phép duge thyc hién tai nha ctia Ngudi duge bao hiém va ngay sau khi
ra vién (thoi gian ndm vién t5i thidu la 7 ngay). Dich vu ndy phai duge thuc hién theo
chi dinh cla bac s diéu tri vi nhiing 1y do dic thi cia nganh y.

— Chi phi treéc khi nhap vién: La cdc chi phi kham bénh va st dung céc xét nghigm
chén doan theo chi dinh cua bac sy, lién quan trye tiép dén bénh/thuong tit can phai
nhép vién va can theo ddi, chi duge chdp nhdn mot lan gan nhat trong vong 30 ngay
trude khi nhap vién,

_ Chi phi didu tri sau khi xut vign: La céc chi phi diéu trj ngay sau khi xudt vién theo

I

chi dinth cua bac sy nhung t6i da khéng vuot qua 30 ngay va lién quan trye tiép d’én
viée didu tri ndi tra trude d6. Céc chi phi nay bao gdm phi kham, siéu am, chup, chigu,
x¢t nghiém co ban va thude.

— Thai ky: La qua trinh k& tr ngay dau tién thu thai theo chin doan cia béc s§ cho dén
khi sinh.

— B phan / Dyng cu gia: La bd phin / dung cu nhan tgo thay thé cho céac b phén clia co
the.

_ Dung cu/ thiét bj y té hd trg didu tri: La cdc dung cu / thiétbiy té
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s dugc dat/céy/tréng va0 bét cr bo phin nao cla co thé dé hd tro cho chic ning hoat
dong cia bd phén 46 va/hodc hd tro cho viée didu trj va phiu thudt (triy truong hop
diéu tri thuong tt do tai nan), bao gbm nhung khong gidi han & stent, van tim, bong
nong, dia dém, nep, vis, chdt treo, mdy tao nhip tim;

e duge st dung bén ngoai co thé nham hé tro chire ning vén ddng hodc cac chire ning

khac cta co thé bao gom nhung khong gidi han ¢ nang, nep, Xe ldn, xe dﬁy, thiét bi
trg thinh, kinh thudc, may ho trg tim.

Va c4c dung cy chinh hinh thim m§ khéc

_ Didu trj phuc hdi chire niing: La mdt phan chuong trinh didu tri cua bénh nhan ndi tri
dudi sy giam sat cua bac sT va phdi 1a chuong trinh didu tri phuc hdi di duge cong
nhan, nhim myc dich khéi phuc lai tinh trang binh thudmg va’hay chuc nang sau t6n
thuong c4p tinh hodc do bénh. Diéu tri phyuc hdi chirc ndng bao gbm diéu trj noi khoa
dung thudc, ngoai khoa — phiu thuat va nhiéu k¥ thudt khac, trong d6 cd k¥ thuat vt ly
tri liéu.

— VAt Iy tr ligu: La phuong phép didu tri bing cach siz dung cac téc nhan vat 1y ty nhién
hay nhén tao nhu nudce, khong khi, nhiét d6, dién, tia X, tia cyuc tim, tia hdng ngoai, siéu
4m, cAc chit ddng vi phong xa, xoa bop..., khong bao gdm massage, spa, chinh hinh
thAm m¥.

— Dich bénh: Theo cdng bé ctia Co quan chirc nang

— S6 tidn béo hiém: La sb tidn bdi thudng tdi da ghi trong Bing quyén loi bao hiém
Cham soc Ste khode Toan dién cha Bao hiém PVI ¢6 thé duge chi tra trong 01 nam bao
hiém cho mdi Ngudi dwoc bao hiém / Ngudi thy hudng khi xay ra sy kién bao hiém.

— Giéi han trach nhiém chi tiét (Gidi han phy): La gidi han bdi thirdong t6i da co thé tra

cho tung quyén loi bao hiém duge quy dinh chi tict trong Bang quyén loi bao hiém
Chim s6¢ Strc khoe Toan dién, Tuy nhidn tng cdc gioi han chi tiét khong vuot qué $é
tién bao hiém.

— Nguoi duge bio hidm: La ca nhan da hoan thanh viéc ké khai ho3c tén clia ho dugc ké
khai trong gidy yéu cdu tham gia béo hidm va hiéu lyc bao hiém di duge x4c nhén,
hoiic 13 ngudi ¢é tén trong Hop ddng / Gidy chimg nhén béo hiém.

— Thei gian ché: La khoang thoi gian ma Chu hop ddng / Ngudi duge bdo hiém khong
dugc thanh toan cho mét quyén lgi bao hiém cu thé, bao gém ca nhitng sy kién bao
hiém phat sinh trong thoi gian chd nhung hdu qua xay ra ngoai thoi gian chd hofdc viée
didu tri kéo dai ngoai thoi gian chdr va trong thoi han bao hiém. Thoi gian chd 4p dung
cho mdt quyén loi nao thi phai duge thé hign trén Hop ddng / Gidy ching nhan bdo
hiém twong tng véi quyén loi do. ’

— Tii tuc lién tue: La viéc Hop dong / Gidy chimg nhan bao hiém méi c6 quyén loi thip
hon hodc bing quyén lgi bao hiém cua Hop dong/ Gidy chimg nhén bio hiém ma
Ngudi duge bao hiém da tham gia trude d6 va c6 ngay bt dau hiéu lre bao hiém vao
ding ngay ké tiép sau ngay hét han bao hiém cua Hop ddng / Gidy chimg nhén bao
hiém ma Ngudi duge bao hiém d tham gia trude d6 tai Bao hiem PVL

— DPdng chi tra: Ddng chi tra 14 sb tién theo ty 1& ma Bao hidm PVI va Ngudi duge bao
hiém ciing chi tra khi phat sinh chi phi thuge pham vi bao hiém. Phan chi tra cta Bao
hiém PV duge tinh theo ty 1¢ phin tram (%) trén tong sb tién chi phi phét sinh thude
pham vi bao hiém hodc trén céc mirc gidi han phu cua quyén loi didu tri ndi trd / didu
tri ngoai tri thy theo mirc nao thép hon thi duge ap dung. Gidi han chi phi dugce bao
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1I1.

1.4.

hiém sau khi ddng chi tra t6i da bing Sé tién bao hiém quy dinh trong Bang quyén loi
béo hiém,

QUYEN LGOI BAO HIEM
QUYEN LQI BAO HIEM CHINH

Bio hiém Tai nan ¢4 nhin

. Pham vi bao hiém: Bao hiém cho truomg hop tir vong, thuwong tét than thé do tai nan,

trir nhimg trudng hop loai trix quy dinh & Phdn IV duai ddy.

. Hiéu lyxe bao hiém: Quyén lgi bdo hiém nay c6 hiéu lyc ngay ké tir ngay bét dau thoi

han bao hiém ghi trén Hop déng / Gidy chimg nhan bao hiém.

. Quyén lgi bio hiém:

Quyén l¢i 1 — Tir vong/thwong tit toan bd vinh vién do tai nan thugc pham vi bao
hiém:

Béo hiém PVI tr toan bd $6 tidn bao hidm ghi trén Hop ddng / Gidy chimg nhan bio
hiém.

Quyén lgi 2 - Thwong tit bd phin vinh vién do tai nan thujc pham vi bio hiém:
Béo hiém PV chi trd theo ty 18 phin trim ciia S tién bao hiém theo Phu lyc “Bang ty
[& tra tién bao hiém thuong tat” ctia Quy tic bdo hiém nay

Quyén l¢i 3 — Trg cAp ngdy trong thi gian diu tri ndi tri do tai nan:

Trudmg hop Ngudi duge bao hiém bi tai nan trong thoi han bao hiém va dgc 1ap véi
moi nguyén nhan khéc va chiu hdu qua la thuong tat tam théi, Bao hiém PVI chi tra
tién trg cap ngdy trong thoi gian dicu trf ndi tr do tai nan thuge pham vi bao hiém nhu
quy dinh trong Hop dong / Gidy ching nhan bao hiém.

Quy#n lgi 4 - Chi phi y té do tai nan:

Trudng hop Ngudi duge bdo hiém bj thuong tat than the do tai nan, phét sinh céc chi
phi y t& (bao gdm ca didu trj ndi trd, diéu tri ngoai trt) thude pham vi bao hiém, Bio
hiém PVI s& tra toan b chi phi y té thue té va hop ly theo gidi han duge ghi trong Hop
ddng / Gidy chimg nhén bao hiém.

Quy dinh chung:

P&i vl bét ky Ngudi duge bio hiém nio, 86 tidn bao hiém khéng dugc trd qua mt
trong nhimg $6 tién bao hiém quy dinh tai Quyén lgi 1 hay 2 khi ¢ lién quan dén cung
mdt tai nan,

Téng sb tidn duoc tra theo S6 tién bao hidm clia Quyen lgi 2 doi véi bt ky Nguoi duge
bao hiém nao ¢b lién quan t&i cling mot tai nan s& khong vuot qua 100% s0 tién d& ghi
trong Hop dong / Gidy chimg nhén bao hiem.

Khéng mdt khoan tién nao duge tra theo Quy tdc bao hiém nay bi tinh 1ai,

Trudng hop Ngudi duge bao hiém bi thuong tat b phéan vinh vidn da duge Bao hiém
PVI tra tién bao hiém, trong vong 01 nam ké tr ngdy xay ra tai nan Ngudi duge bao
hiém tir vong do hdu qua cua chinh tai nan d6, Bao hiém PVI s€ tra phin chénh l&ch
gitta s6 tién ghi trong hep ddng / Gidy chimg nhin bao hiém véi sb tién @3 chi trd trude
do.
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2.2

2.3.

1.1.

Bio hiém Didu tri ni tri do $m dau, bénh tit (khong bao gbm diéu trj nha khoa)

. Pham vi bao hiém: Bao hiém truong hop dm dau, bénh tat phéi nim vién phau thuit,

trir nhitng trudong hop loal trir quy dinh & Phin IV dudi day.

Déi véi déi tuong tré em dudi 10 tudi quyen loi nay ap dung ty ¢ dong chi tra 30/70
(Ngudi duge bao hidm chi tra 30%, Bao hiém PVI chi trd 70%) khi didu trj noi tru tai
chc tht ca cac co s& y té, trir Bénh vién cong lap nhung khong bao gbm khoa qubc té tai
Bénh vién cdng lap

Hiéu lyc bao hiém: Quyén loi bao hiém nay chi ¢6 hidu lyc sau thoi gian cho dudi day
ké tir ngay bt ddu tham gia quyén loi bao hiém nay ghi trén Hop ddng / Gidy chung
nhén bao hiém:

30 ngdy ddi véi trudng hop &m dau, bénh tit thong thudng
730 ngay déi véi bénh man tinh, bénh dic biét va bénh c6 san
Déi véi cac hop dong tal tuc lién tyuc, thdi gian ché s& duge tinh 1o ngay bat diu tham

gia bao hiém (bao gém ca Hop ddng / Giay chimg nhén bao hiém nim trudc) voi didu
kién Ngudi dugce bao hiém déng phi bao hiém day da, dung han cho thai gian tiép theo.

Quyén lgi clia Nguoi duge bio hiém:

Trudmg hop nim vién: Truong hop Ngudi duge bao hiém phai_ nam vién thudc pham
vi bao hiém, Bao hiém PVI sé& thanh toan cac chi phi didu tri, tién phong, tién an theo
tiéu chudn dleu tri ndi tra ca bénh vién (neu ¢0), chi phi xét nghiém, chup chleu thude
digu tri, truyen maéu, 6 xy, huyét thanh, quén 4o bénh vién vé céc chi phiy té lién quan
khac nhung t8i da khong qua gidi han quy dinh trong Hop dong / Gidy chimg nhan béao
hiém va khong quéa 60 ngdy trong mdt nim bdo hiém.

Trwing hop phiu thuit: Trudmg hop Ngudi duge bao hiém phai phau thuat (trir phau
thuft trong ngay) thude pham vi bao hiém, Bao hiém PVI s& thanh toan toan bd chi phi
gy mg&, chi phi phau thuét va cac chi phiy t& phét sinh trong phong md Giéi han s6
tién chi tra cho truomg hop phiu thuat khong vugt mirc gidi han tdi da duge ghi cu thé
trong Hop ddng / Gidy chimg nhén bao hiém.

Cac quyén l¢i bao hiém khae: Quy dinh chi tiét trong Bang quyén loi bdo hiém Chim
séc stre khoe toan dién ctia Bao hiém PVI

QUYEN LOI BAO HIEM BO SUNG

Quyén lgi bd sung 1: Pidu trj ngoai trd do 6m dau, bénh tit (khong bao gbm didu
tri nha khoa)

Pham vi bao hiém: Bao hiém PVI sé thanh todn cho Nguoi duge bao hiém tham gia
quyén lgi bao hiém bd sung nay céc chi phi y té phat sinh diéu trj ngoai tra do bm dau,
bénh tit trong thoi han bao hiém, bao gom:

s Chi phi kham, cac xét nghiém, chin doan hinh anh, th0 thuit tham do, vat tu y té
tiéu hao théng thudng theo chi dinh cia bac si

e Chi phi thubc theo ké& don cla béc s
e Didu tri bang cdc phuong phap vat Iy tri lidu, tri 1iéu hoe buc xa, nhigt, ligu phap anh
sang do bac s§ chi dinh

o D&i voi déi tuong tré em dudi 10 tudi quyén loi nay ap dung ty 1¢ dbng chi tra
30/70 (Ngudi duge bao hidm chi tra 30%, Bao hiém PVI chi rd 70%) khi diéu tri
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1.2

1.3.

ngoai trv tai cac it ca cac co s& y &, trir Bénh vién cdng lp nhung khong bao gém
khoa qudc té tai Bénh vién cdng lap
Higu lye bao hiém: Quyén igi bao hiém ndy chi 6 hiéu lye sau thoi gian chdy dudi day
ké tir ngay bt dAu tham gia quyén loi bao hicm bd sung 1 ghi trén Hop dong / Gidy
chimg nhén bao hiém:
e 30 ngay ddi v6i trudng hop dm dau, bénh tat théng thudng
e 730 ngay dbi voi bénh man tinh, bénh dic biét va bénh cb sén
Pdi véi cac hop ddng tai tuc lién tuc, thdi gian chd s& duge tinh tir ngay bit diu tham

I

gia quy2n loi bao hiém bd sung 1 theo hop dong dau tién (bao gbm ca Hop dbng / Gidy

chimg nhan bao hiém nam trude) véi diéu kign Ngudi duge bao hiém déng phi bao
hiém diy du, ding han cho thoi gian ti€p theo,

Loai trir bao hiém: Ngoai quy dinh tai Phén IV ctia Quy thc bio hiém nay, diéu khodn
bd sung nay con &p dung thém cac diem loai trir sau:

o Kham va cic xét nghiém khong 6 két ludn bénh cua béc s§;

o Diéu tri ngoai tru do tai nan, diéu trj nha khoa, diéu trj thai sin ngoai trd;

o Khim va cac x¢t nghiém ¢6 két luan bénh cia bac si didu tri nhung khong c¢6 phéc
do diéu tri bénh cu theé.

Quyén lgi b sung 2: Bao hiém Chim séc ring

(Chi nhdn bdo hiém khi dd tham gia bdo hiém Diéu tri ngoai trii)

Bio hidm PVI s thanh toén cho Negudi duge bdo hidm tham gia quyén loi bao hiém bo

sung nay céc chi phi y té chdm séc va dicu tri rang phat sinh trong thdi han bao hiém tai

céc co s& y té nha nude va cdc bénh vién, trung tAm y € co ky thoa thudn bao 18nh vién

phi v&i Bao hiém PVI, nhu sau:

¢ Kham, chup X Quang va chén doan bénh;

e Léy cao rang (1 lAn/nam);

e Tram (han) rang bang cac chét liéu théng thudng (amalgam hodc composite hodc
cdc chat liéu khac tuong duong);

o Nhd ring bénh Iy, nhd chan ring (bao gdm phiu thuft);

e Chita tuy ring;

o Didu tri viém nuéu, viém nha chu;

Loai trir bao hiém: Ngoai viéc 4p dung cac diém loai trir theo quy dinh tai Phﬁn v
ctia Quy téc bao hiém, Quyén lyi bao hiém bd sung nay con 4p dung thém céc diem loai
trur sau:

e Lam ring gia;

e Didu tri rang do tai nan;

e Dibu trj hodc chinh ring mang tinh tham my.

Quyén l¢i bd sung 3: Béo hiém thai sin

(Ap dung cho phy nit ¢6 d¢ tuoi tie 18 dén 45)

Bio hiém PVI s& thanh toan theo gi¢i han quy dinh trong Hop dong / Gidy chiing nhén
bao hidm cho Ngudi dugc bao hiem tham gia quyén lgi bao hiém bd sung nay cac chi
phi y t& cham soc thai san va sinh dé tai cac co so'y t& nha nudce hodc tu nhén co gidy
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IV.

phép hoat dong hop phép trén lanh thd Viét Nam phat sinh trong thoi han bao hiém nhu

sau:

a. Bién chumg thai sén va sinh mo:

Bao hidm PVI s& chi tra cac chi phi y té phat sinh do cac bién chimg trong qué trinh

mang thai hofc trong qua trinh sinh ng. Vigc sinh md chi duge bao hiém néu do bac si

chi dinh 13 cin thiét cho ca sinh d6, khéng bao gdm vigc sinh mé theo yéu cau.

Bién chimg thai san bao gdm va khong gidi han trong cac trudng hop sau:

e Say thai ho#c thai nhi chét trong tir cung

¢ Mang thai tritng nudc;

e Thai ngoai tu cung;

e Bing huyét sau khi sinh;

¢S4t nhau thai trong tir cung sau khi sinh;

o Phé thai do diéu tri bao gdm céc truong hop phé thai do céc bénh 1y di truyen/dj tat
bAm sinh cha thai nhi hodc phai ph4 thai dé bdo vé tinh mang ciia ngudi me;

e Bién chimg cua céc trudmg hop trén.

b. Sinh thuong:

Béo hiém PVI s& chi tra céc chi phi y té phat sinh cho viéc sinh thudng bao gom va

khong gidi han trong cac chi phi: d& dé, vién phi tong hop, bac si chuyén khoa...

Hiéu lygc bao hiém: Quyén lgi bao hiém nay chi c6 hiéu lye khi vige thu thai hinh

thanh sau 12 thang ké& tir ngdy bat dau tham gia quyén lgi bao hiém b sung 3.

Quyén lgi bo sung 4: Bio hiém T& vong/ Tan tit toan bd vinh vién do 6m dau,
bénh tét

Bao hiém PVI s& thanh toén cho Nguti duge bao hiém tham gia quyén loi bao hiém
ndy toan bd S5 tién bao hiém ghi trén Hep dong / Gidy chimg nhén bdo hiém trong
truémg hop Ngudi duge béo hiem tir vong hodc tan tat toan bd vinh vién do 6m dau,
bénh tit thuéc pham vi bao hiém.

Higu lye bdo hiém: Quyén loi bio hiém ndy chi c6 hiéu lyc sau thi gian chd dudi day
k& tir ngay bit dau hidu lyc bao hiém clia quyén loi bd sung 4:

e 30 ngay dbi voi trudmg hop 6m dau, bénh tat thong thudmg

e 730 ngiy déi v6i bénh man tinh, bénh dic biét va bénh c6 sin

D6i v6i cac hop ddng tai tyc lién tuc, thoi gian chd sé duge tinh tir ngay bit diu tham
gia quyéen lgi bao hiém bo sung 4 (bao gom ca Hop dong / Giay chimg nhan bao hiém
nim trude) véi diu kién Ngudi duge bao hiém dong phi bao hiém day dd, dung han
cho thdi gian tiep theo,

LOAI TRU BAO HIEM

Ap dung cho quyén loi chinh va tAt ci quyén lgi bd sung:

1. Piéu tri ngoai pham vi dia ly dugc quy dinh;

2. Hanh dong ¢ v cia Ngudi duge bio hiém hodc Ngudi thy hwong hop phap;

3. Nguoi duge bao hiém s dung bia, rugu, ma tiy va cac chét kich thich tuong tu
khac;
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4. Didu tri va‘hodc cham soc cai nghién ma tay, cai nghién rugu, st dung thuoc
khéng theo chi dinh cua bic s¥;

5. Didu trj hoic phiu thuit theo yéu chu ctia Ngudi duge bao hiem ma khong phai
[a viée diéu trj hofic phau thuét binh thudng do B Y t€ quy dinh;

6. Tir vong hodc bét k¥ dm dau, bénh tat, hay thuong tit nao giy ra bdi chién
tranh, ndi chién, dinh cdng, khing bo;

7. T vong hodc bt Ky dm dau, bénh tat, hay thuong tit ndo phat sinh trie tiép
hodic gian tiep tt 6 nhiem héa hoc, chat phong xa, nguyén liéu hat nhan, dich
bénh hay thién tai nhu: dong dat, nii lira gay ra;

8. Ngudi dugc bio hiém ¢6 ¥ dinh tu tir hoge ¢b y dén than vao noi nguy hiém
khong can thiét, trir khi d€ cltu ngudi, clru tai san;

9. Ngudi duge bao hidm tir 14 tudi tré 18n vi pham phap luat va vi pham quy dinh
an toan lao ddng tai noi lam viéc,

10. Thuong tét cta Nguoi duge bao hiém va bét ki hau qua ndo phat sinh tir hanh
dong au da, trir khi chimg minh duoc d6 12 hanh dong tu v& chinh dang;

11. Tham gia vao céc hoat dong hang khong (trir khi vdi tw cach Ja hanh khach),
tham gia cac cudc dién tdp hudn luyén quan sy, tham gia chién dau cua lyc
lugng vil trang;

12. Tham gia tdp luyén hodc thi déu cac mon thé thao chuyén nghiép, tham gia vao
bat ky hoat dong dua nao;

13. BAt k¥ viéc didu tri hoac thir nghiém nao lén quan dén cac bénh 1dy lan qua
dudng tinh dyc, hoi chimg suy giam mién dich méc phai (AIDS), tinh trang va
bénh lién quan dén vi rit HIV va bt ky hdu qua nao cia cdc bénh, hoi chimg va
tinh trang trén;

14. Bénh sbt rét, phong, lao, bénh nghé nghiép;

15. Diéu tri bénh ung thu, u budu céc loai va hiu qua hay bién chimg cua cac bénh
nay;

16. Cac bénh suy tiy, bach cdu, didu tri loc mau, chay thin nhén tao va hiu qua hay
bién chirmg cia cic bénh nay;

17. Didu tri vi/hosic phiu thuat cho cac bénh bdm sinh, bénh di truyén/ di ta/ khuyet
tit bAm sinh, bénh di dang vé gen va moi bién chimg, hdu qua lién quan dén
nhitng bénh nay, nhitng phdu thuat cé tir rude ngay bat dau thdi han bao hiém
bao gdom nhung khong gidi han & bénh tim bam sinh, bénh Down, hé moi, ho
ham éch, tich nudc trong ndo, hep hdu mon, hep bao quy dau, veo vach ngin
bam sinh;

18. Pidu tri va hau qua cia tht ca cc loai bénh tam than hogc rdi loan tim than va
hanh vi, bénh chiam phat irién, bénh rdi loan thiet tép trung, bénh tu ky;

19. Pidu tri cdc chiing ngl ngay va ngimg thg khi ngu, rdi loan gifc ngu, rqz“it ngu,
suy nhuoe co thé, suy nhugc than kinh, lao lyc, hoi chimg cang thang than kinh
(stress) va/hode cac tinh trang lién quan;

20. Kham surc khoé dinh ky/thong 1€, bao gdm kiém tra strc khoe tbng quat, kham
phu khoa/ nam khoa, tam soét ung thur, diéu tri/duing thudc diéu tri dy phong; x&t
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21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.

28.

29.
30.

31.

32.

33.

34,

nghiém/kiém tra dinh ky sau didu tri v6i thoi han qua 30 ngay ké tir ngay ra vién
va cho két qua binh thuong, kham thai dinh ky, cham séc tré so sinh, ti€m
ching, udng vic xin phong ngira, kiém tra thi luc va thinh luc théng thuong,
didu tri can thi, vidn thi, loan thi, didu trj va phdu thudt sira chita nhimg khiém
khuyét vé& suy thoai thi lyc va thinh luc ty nhién, bénh duc thuy tinh thé, loing
xuong hay bat cir hdu qua hodc bién chimg nao cla cac diéu trj trén;

Piéu tri thim m§ hodc phdu thuft tao hinh trir khi vige giai phAu nay nham muc
dich tai tao d& phuc hoi chirc ning cia co quan bi ton thirong do tai nan phat
sinh trong thdi han bao hiém;

Piéu tri kiém sodat trong lugng co thé (ting hofic gidm cén), coi xwong/suy dinh
dudng/béo phi, dicu tri mun tring ca, ditu tri rung toc, diéu tri ting sic tO da
(nam da)...;

Chi phi mua, lap d3t, duy tri hay chinh stra cdc bo phan gid, cac dung cu/thiét bi
y t€ ho trg dicu tri;

Ké hoach hod gia dinh, didu tri vo sinh, diu tri bét lyc, roi loan/suy gidm chirc
ning sinh duc, thy tinh nhén tao, liéu phép thay d6i hoc mon, thay doi gioi tinh
hay bat ¢t hdu qua hodc bién chiing nao clia cac diéu tri trén;

Céc chi phi lién quan dén thai san, Diém loai trir ndy s& khong dugc ap dung néu
Ngudi duge bao hiém tham gia Quyén lgi bd sung “Bao hiém Thai san”;

Cham sdc¢ trudce va sau khi sinh;

Cac san phdm Vitamin hodc khodng chét, thyc phdm chiic nang, cac loai thude
bd sung cho ché dd dinh dudng, an kiéng, [dugc my phdm, m¥ phim, cac ché
pham y t& (trit trudng hop vitamin hodc Kf{:)émg chit duoc bac s§ chi dinh dé
didu trj cac bénh/tridu chimg duoc x4c dinh do thifu hut vitamin hoac ho trg
didu tri bénh v6i didu kién chi phi cho vitamin, khoang chit khéng 16n hon chi
phi thude diéu tri;

Bénh dic biét, bénh mén tinh va bénh ¢é san trong 2 nim (730 ngay) ké tir ngay
bét diu tham gia bao hiém;

Céac diéu tri lién quan dén tai tao diy chang, rach sun chem;

Dich vu kham hofic didu tri tai nha (trir quyén lgi “Chi phi y té cham soc¢ tai nha
theo chi dinh cua bac si” trong quyén lgi bdo hiém chinh); diéu tri tal céc trung
tam phuc hoi, phong tam hoi, spa, khu nghi dudng, an dudng, diéu tri phuc hdi
va cac co so didu tri bing thiy luc hay cac co s¢ tuong ty, cac phuong phéap
thién nhién, ngay ca khi viéc nam vién ndy c6 nhén duge chi dinh y khoa, ciing
nhu nim tai cac bénh x4,

Didu tri va hau qud cta nhitng thuong tat va chi dinh phdu thuat cé tir trude
ngdy bat dau bao hiém;

Cac chi phi diéu tri ngoai tru. Diém loai trir nay s& khong dugc ap dung néu
Ngudi duge bio hiém tham gia Quyén lgi bd sung “Diéu tri ngoal tru”;

Céc chi phi diéu trj ring. Diém loai trir ndy s& khong dugc 4p dung néu Ngudi
duge bao hiém tham gia Quyén lgi b6 sung “Chém so¢ rang”;

Diéu tri tai cac phong kham kKhong ding nhu dinh nghia néu trén va bao gbm ca
viée chi dinh cla bac s§ phong kham nay doi véi viéc mua thudc hay xét
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nghiém, didu tri tai phong kham, bénh vién, nha thude hop phép; Kham va didu
tri tai cac co s¢ kham chira bénh khong c6 gidy phép hoat dong hop phap va
khong cung cap duge chimg titr/ hod don tai chinh theo quy dinh cua phap lujt;

35. Céc chi phi va didu tri cho ddi tugng khong di diéu kién tham gia bao hiém;

36. Viée diéu tri thit nghiém, didu tri khong duge khoa hoc cong nhén va céc dich
vu diéu tri mién phi tai bat ky bénh vién nao.

V. THU TUC THANH TOAN BOI THUONG

1. Hd so yéu cau bdi thuong

Khi yéu chu Bao hidém PVI trd tién bdi thuomg, Ngudi duge bao hiém hodc ngudi thy

hudng hop phép phai gli cho Bao hiém PVI c4c chimg tir sau ddy:

- Gidy d@ nghj tra tién bao hiém.

- Bién ban tai nan c6 x&c nhin cua ¢o quan, chinh quén dia phuong hodc Cong an
noi Ngudi duge bio hiém bj tai nan va gidy t& xe gom: giay phép 1ai xe, giay dang
ky xe trong trudng hop bi tai nan khi dang di¢u khien phuong tién giao théng (ban
chinh hodc ban sao c¢6 x4c nhén hop 18 hojc x4c nhan da doi chieu ban goc cua Bao
hiém PVI).

- Céc chimg tr y té: Gidy ra vién, phiéu didu tri (trudng hop didu tri ndi tri), phidu
mo (trudng hop phau thudt), s6 kham bénh, don thudc, phiéu x¢t nghiém... Truong
hop khéng cung cap duoc ban chinh thi cung cip ban sao c¢6 xac nhin hop 1§ hodc
x4c nhan d3 doi chiéu ban gbc cua Bao hiem PVI.

- Céc chimg tir thanh todn (ban gbc theo quy dinh cia B§ Tai chinh va Tong cuc
Thué): ho4 don, bién lai thu tién, phiéu thu, chirng tir hop 1& khac

- Gily chimg tir (ban chinh hojc bén sao ¢6 xéc nhén hgp 1¢ hoge xdc nhan da déi
chicu ban goc ctia Bao hiém PVI) va gifly xic nhin quyén thira k& hop phap trong
truong hop Ngudi duge bao hiém cheét.

- Trudong hop Nguoi dugce bao hiém ay quyén cho ngudi khéc nhén tién bao hiém,
phai cé gidy uy quyén hop phép.

TAt ca cac thong tin, bing chimg chimg tir ma Béo him PVI yéu cau phai duge cung

cép mién phi va theo hinh thirc mau do Bao hiém PVI dua ra. Khi gidi quyét boi

thudmg, néu duge yéu cdu, ngudi duge bao hiem phai nhanh chong thuc hién giam dinh

y t€ v&i su chi dinh va chi phi ciia Bao hiém PV,

2. Tré tién bdo hiém
Tién bdo hiém dugc tra cho Ngudi duge bao hiém hodc nguoi thy hudng hep phap

Bao hiém PVI s& dugc mién trich nhiém khi Ngudi duge béo hiém hay ngudi thy
hudng hop phap clia ngudi yéu cdu bao hiém da nhan tién bao hiém.

Trong moi truong hep, Ngudi duge bao hiém hay Ngudi thy huong hop phép cia
Ngudi duge bio hiém khong ¢6 quyén yéu cdu Bao hiem PVI tra tién bao hiém hay
khiéu nai Bao hiém PVI, néu phia Ngudi duge bao hiém bao gém nhiéu bén ¢6 cling
mdt quyén loi dbi véi quyén loi ctia Ngudi duge bao hiém.

3. Thoihan théng bao sy kién bio hiém va thoi han yéu ciu tra tién bdi thudong

Trong vong 6 thang ké tir thoi diém xdy ra sy kién bao hiém, Nguoi dugc bao hiém
hofic ngudi thy hudng hop phdp phai giri dén Bao hiém PVI ho so yéu cdu trd tién bao
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hlem Quaé thoi han trén, Ngudi duge bao hiém hogc ngudi thira ké hop phép 8 mat
quyén yéu ciu tra tidn bao hidém trir truong hop bit kha khéng.

Thai han gidi quyét yéu cAu tra tin bao hiém

Bao hiém PVI ¢6 trach nhiém xem xét, giai quyet va thanh todn tién bao hiém trong
véng 15 ngay lam vide ké tir khi nhan duogc day dii hd so hop 18 trir khi co thda thudn
khéc.

Thoi han khiéu nai va thoi higu khéi kign

Théi han Ngudi duge bao hiém hofic nguoi thu huong hop phép khiéu nai Bao hiém

PVI vé quyet dinh tra tién bao hiém 13 12 théng ke tir ngay Nguoi dugce bao hiém hodc
ngudi thira ké hop phap nhin dugce thong béo tra tién bao hiém.

Thoi higu khéi kién v& hop ddng bao hidm 13 03 ndm k& tir thoi diém x4y ra sy kién bao
hiém.

GIAI QUYET TRANH CHAP

~ Moi tranh chap cé lién quan dén Hop dong bao hiém s& duge Bao hlem PVI va Nguoi

duge bao hiém thuong lugng giai quy &t. Néu cac bén khong giai quyét dugc tranh chap
bang thuong lugng thi cac bén thong nhdt bang van ban lya chon giai quyét tranh chip
theo mot trong hai phuong thire sau:

- Tranh chap s€ dugc chuyén dén Trung tdm Trong tai qubc t& Viét Nam gidi quyét
theo cac quy the ciia Trung tam Trong tai ndy. Cac bén ¢6 trach nhiém tuan thu theo
phéan quyét cudi cuing clia trong tai.

- Tranh chép s& duoc dua ra toa 4n ¢b thdm quyén giai quyét theo quy dinh cta phap
ludt Viét Nam.
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PHU LUC
BANG TY LE TRA TIEN BAO HIEM THUONG TAT

(Dinh kém va 1a mot phan khong tdch roi gua Quy tédc Bdo hiém Cham séc stke khde toan dién

ban hanh kém theo Quyer dinh 6 .
ciia Téng gidm doc Téng cong ty Bdo hiém PVI)

TU VONG ... eeeereoeveissaeseesass st ss s ebe s a8 R
THUGQNG TAT TOAN BOQ

1. Ml hofic mAt hoar todn DAl MAL.. .ot
2. Rbi loan tAm than hoan todn khdng thé ChTa AUQC....coeeeereeierrccrresirinensrinsses e
3.  Hong toan bd chltc ndng nhai VA N1 .o
4, Mét hodc liét hoan toan 2 tay (tir vai hodc khuyu xudng) hodc 2 chén

(t'r hang hodc FAU ZO1 XUBIZ) 1overerrrerreriremisisrmncrs s s

3. Mat ¢4 2 ban tay hofic 2 ban chén, hogc mét 1 canh tay va 1 ban chdn, hogc
mét 1 canh tay va | cing chan, hodic 1 ban tay va 1 cang chan, hodc 1 ban tay
VA 1T BN CHAN 1eeecviveeeeeeeee et iabeesisbes e s saaser e s e re st e s s s s e b e s e e st s e a g s s et e s A s as s et ares

6. Cit toan bd 1 bén phdi va 1 phan phdi ben Kia....ceewrrvererierrmrririeinerenesisissaninnns

7. Mét hoan toan kha ning lao dong ma khong thé 1am bat ¢t viée gi (toan b
bi t€ liét, bi thuong dan dén tinh trang nim liét givdng hodc din dén tan tat

1OAN DO VINH VIBI) ovveieeeirireees e ceersasae s b bbb bbb
THUONG TAT BO PHAN
CHI TREN
8. MAat 1 canh tay tlr vai xudng (thao Khop vai)...owicrrimressecsnscrcnssisensrnessninns
9.  Ct cyt canh tay tr dudi vai XUOIIE ¢1vvvvvevesvsveersesssesecsiscrsmre et s ss b s
10. Cht cut 1 cénh tay tir khuyu xudng (thédo Khap KhUFu)..ooeecreenieinniiininiscecnae
11, Mit tron 1 ban tay hoAc 8 5 NEON LAY coovvvirriieinrrnereremermei e
12. Mt ddng thoi ¢a 4 ngon tay (i NEON CAL) w.urrevsmersserressreresesrmsrecissesasasss s
13.  Mit ddng thiri ¢a ngon cAl VA NEON IO o.cvvririmir e
14, MALINEON 3 =4 = 5 coooeoee e ceereresecmiaermss s bbbt b
15. M4t ngon cai VA 2 NEOM KRAC ....cvunivenreririin s s
16.  MAt ngdn cai v 1 NZON KNAC cevurmrvruvciriimesssisermissss s s seneseoses
17, MAt nEON TS VA 2 NEON KNAC covvereviriemercrmesisiessiss s cnnone
18. MAt ngdn trd VA I NEZOM GITA....corirercrimrieieee s s
19.  MAt tron ngon cai vA A8 BAN covvvvereercrereerceierer s sssisesesr e
= MAL TION NEOM CALvvrieeeerirreree e oo s
o MAL CA AL DO erreeerveereereeessssssessere e sss s ssas s es s
o MAL Y% AOt IZOAT overrrerererrircininierciisissbs st
20. MAt ngdn trd va Ot DAL cvver oottt ettt e s
Y 1o T4 ¢ 1 v o FORU O OO SRS ST PP ST OSSN

Bao hiém PVI - Béa hiém Chiam soc sikc khoe toan dién - 2016

MS./QD-PVIBH ngay AL thing 4. nam 2016

AL TR L



e MAL 2 ABE 2 VA 3 oo eeeesse et as s s s s rar s b 10%

e MAL GO 3 oo et bR 9%
21. Mt tron ngén gilta hoic ngon nhan (Ca A0t DANY ..vveecrrvrerierornsirnissemssssssrenenineonsss 20%

- MAt tron ngén gita hodc NgON NHAN ....cvvviresririner i e 17%

e MAE 2 GBE 2 VA3 oo ts et b s e e 10%

e MAEABE 3 oo er e et aer v s s e bR s 5%
22, MAt CA BZON UL VA At DAM.crrvierrerererererrsisrrnrrissssesisernes st s 17%

© MBAE CA DO T eorvveerreeissseresessesessreessasarsesss s 12%

o MAL 2 ABE 2 VA3 oo s erer s ceneaen s s 9%

ML BB 3 oo e e e r s et er st e bR e 5%
23, CUNE KAGP DA VAL cervverroreessseessevsssesessassssrere s ssss sesesasssssans s s sssnsess 30%
24, CUNE KNFP KNUYU LAY crereeiirieiricierinesamnmsss s 30%
25, CUNE KNOP C8 TAY 1. ovvorvrveecressereissereiserssssssneass oo 30%
CHIDUOI
26. Mt 1 chén tir hang xudng (théo Khép hang 1 i) .coveeeircrerioniriniininisineienes 80%
27. Chtceut 1 doi

1 B EEBIL oo e r s e sttt AR e 75%

- 1/3 gifta BOBC AUGT v 65%
28. Cét cut 1 chan tlr gbi xudng (théo KhOP Z01) ...rewmeruserererenncnimesinnsai s 65%
29. Thao khdp b chan hofe mAt 1 BN ChAN.....oovererrevirecsimmrimssscsissnisssseneens 60%
30, MAL XUTOTIE SEMeurrererrersreesereressecsisereresssorsasssr s esessse e s 37%
31, MAL XUOTE B0l rrrrrerermrsssseressseresaseresesiesssirsesss s essse s essss s s e ssnss 40%
32, MAt doan xuong chay, mac giy khép gia CANE CHAN c.cv et e 40%
33, MAL GOAN XUODE IMAC «.rvvuierarisserereresenesiemseserasssssssasssesssentsemasss s s i 25%
34. Mét mét ca chan

e ML CA TLZOR oo vverevees e ssessesesesesssessss st b 12%

o AL CA TOMLE +ovevveoveseeensee s seseseeseneesas s s8R 17%
35, MAL CE 5 NEOM CHAMN 1revvvernsvssseceerssseenisenserersrimersss s s i 50%
36,  MAt 4 NZON CA NZON CALcvueresirsesererseserr s s 42%
37, MAL 4 NEOM U NEOT CAT.errerrencrerereererrassrensssseressse st s s nen b 40%
38, MAL 3 NEOM 3 = 4 = 5 oorrecrrereomecneareressseremssar st 27%
39, MAE3NZOM L = 2 =3 oooorcecrerrcesnircnmmssseenssass st s 32%
40, MAL 1 NEON CAI VA TIEON 2urrvrosieivereressssssirsnssssssssssmsenerese s s s nsnessosissss 22%
41, MAE T NEON CAL crvvereersiereressssseeseressassnioessssssisssss st s s s s 17%
42. MAt 1 NEON NZOAL BEON CAlurvveuernrereriierenssissesesssssenesessrars s s 12%
43, MAL 1T A5E NEON CAL rvvervrseresrereceissimmsersssssss st 10%
44, CUNE KNP NANG cocvvrriiiiiiirmcieineeers s s s 50%
45, CUNE KROP GO0urrremmnersresreessiissiessisosesssssess s ssssis i s s ss s 35%
46. MAt phin 16n xuong banh ché va giéi han nhiéu kha nang dudi cing chén

EEBIL QUL et s e s es s eesaens e st s e ete et s ases e b e R R R AR SR b 50%

47. Gay chén can 1éch hode mat xuong lam ngén chi
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o TETIMAL 5 ClMlerriareeeeseesieresassssserasasesnsassseranesssesareeesassabbearbatesesesse s e E s s s a b g st n R s v e s e 42%

o T3 0 B0 AU S CIML oreeeerereeriee s esses e e ssb s 37%
48. Liét hodn toan dy thin kinh hong KhOEO NZOAT ... mvvmscrermeereserreimmemimremissises i 40%
49. Liét hoan toan diy thin kinh hong KhOo fTONG ......vverermrercsrceimismmmnmmssinesanis e 30%
COT SONG
50. Chtbo cung $a0 clia 1 At SONG....veririnrrrrsn ey 35%
51. Cétbo cungsaucua?2 -3 A0t SONG G I8N .vvevricrererriam e 50%
SO NAO
52.  Khuyét xuong so, chua ¢6 biéu hién thn kinh, tim than, dudng kinh

GUEGL 6 CITL eooooooeses e e s st seeeseresoreseeses e b s e sb s e e s s s iR R s bR e e 30%
53.  Khuyét xuong so, chua cd bidu hién than kinh, tAm than, dudmg kinh

£E 6 AEIL 10 CITLernoeseeeeeesesssseesemeseesesesaseessemssssasessss st st ene e esere e bbbt 50%
54, Khuydt xuong so, chua c6 biéu hign thén kinh, tam than, duong kinh

EIBIL 10 CITL evvvererevassorsnesesassasnsasssasntessassbeessares s baberere s s s e aenar e et en e s e s bt s s e e e ra s n e e s s ann 6%
55. R&i loan ngén ngit do anh hudng cua vét thuong dai ndo:

- noi ngong , ndi 14p, néi khé khin anh huong dén giao tep.......cvwevwevrmmissesenene 35%

- khdng néi duge (cdm) do t8n hal VUNE BIOCA «.uveverereriirimmrrisssnarssisininsraenss 65%

- H}ét kha ning giao dich bang chit viét, mét nhan biét v& ngén ngit do

tOn hai VINE WeITICKE ..ottt e e 60%

LONG NGUC
56, CHEDO 1 = 2 XUOTIZ SHML. .. vueivvanrsarerseeresseresressenessrasssssasssss st s ess s ensssnsssssesssssssss 17%
57. (it bd 3 xuong sudn (mdi xuwong swdn ct bo trén 03 xwong sudn

FANE THBIM SY6) cvvvererrvveaessssssseeesssssssssssessesessesssa s sais s s b 25%
58.  Cét bd doan mdi xuong suon (mdi doan xuong sudn cit bo thém ting 3%) ......... 8%
59, CHt t0AN DO 1 DEN PROT covvveeeveeeree e rsierereesssssissi s 75%
60. Cht nhidu thy phéi & 2 bén, dung tich séng giam trén S0% ..c.covviomrmnrisisnnneiien 70%
61.  Cht Nhidt thily PROT 6 1 DEIL..ceeeeeeceeerreresecncsmeresssrrassrenssssesessesssosenesseemsssssssss st 55%
62, CAL 1 HhUY PhBI.oouereeeeenrraeerersreree s s 40%
BUNG
63, CHL1OAN DO A QAY.eerrtrirerereeisresssressssss s eessnessassre s ssss s 80%
64, CHEAOAN A8 QAY cvrerrererrsreseeersssresssseemsesesesesesss s srass s ss s 55%
65. Cht ghn hét ruot non (cOn lal dUGi 1 M) .cecvvirvvvosmrsrsninissenss e 80%
66.  CHL AOAN TUBL TOM . eveverererereecrinerermresrsssanirir s bbb s 45%
67, CHE10AN DO QT LEANG cvvrvveivsrerresea sesesreserssensssisiess s s 80%
68, CHL d0AN BB LTANG <ovoeorvrerererssrsssseressseecneseseressermsmiresass s crcsssossassass s ncre 55%
69.  Cht bd gan Phai AOM UAN ...ereeevncreiecsrisrernrris e 75%
70.  CAt O gan tral QOT TUAIL.....eoerererreeeerecreomerasmir s ses st 65%
71, CHL Yo CUA MO tAIUY AN ceovvorveeerrrssseerseess s esseserasssssssssse s s 60%
72, CHE 1/3 CUA MOt THUY GBI covorevrrereesesercereresocneserasssssasssssssssese s st oo 40%
73, CHL QUL 1/3 008 MOt LY GAM.eoovverersreeesesreeresecsrsisiesmesesss st ssssssnsssnsess 30%
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T, CHEDO L MAC .. oeeeeeerereoeeeessseesisseressseesesseseresserasss s s R0 50%

TG CALDO L8 LACK weovveveeseveraersessceresmsesesessemsressesesesesetasnssbsn s s bbb S0 45%
76, CAL DO QUOL EUY, JACH covvernrviviaere s vssssssnsssssms s s st 65%
CO QUAN TIET NIEU, SINH DUC
77. Cht bo 1 thin, than con ai BInh thITINE .....oovverreemsrerereseresscnimecms s 55%
78.  Chtbod 1 than, thin con lai bi ton thuong hofic BENM 1Y iy 75%
79.  Cét 1 phin than tral BOAC PhaT.wereeronniersimimssssrresees s s 35%
80. Mét duong vat va 2 tinh hoan & ngudi dudi 55 tudi chira on ..o.owrrvreeevevericvirnrenens 75%
81. Mt duong vit va 2 tinh hoan & ngudi dudi 55 tudi di c6 con EOL cvereeveverescreene 60%
82. Mét dwong vét va 2 tinh hoan & nguoi tir 55 01 0 LN 40%
83. Chtbé da con va budng trimg 1 bén & ngudi dudi 435 tudi Cha CON...rvevvisinsess 65%
84. Chtbo da con va budng trimg 1 bén & ngudi dudi 45 tudi di cO CON..ovwniiiiinns 35%
85. Cht bo da con va budng trimg 1 bén & ngudi tr 45 tudi trd [€n.eeeeeeeesrcinerernnns 27%
86. CHt 1 DN VO & DT AUGT 45 TUDT cvrvereeero e s 25%
87, CAL 2 bEN Vi O NI AU 45 TUH ovoreeeee e 50%
88, CHt 1 bAn vl & NI 1 45 tUST 11T 18N eeieeieririeieerereriere i s enmsessisaes 17%
89,  CAL2 bAN Vil & NI 11 45 TUDT T1G LELLev.rvererereirerreerrenimscr s eresensessrasssnsess 35%
90, Ct 1 PhAN DA QUANE.cvvvvvesesererersseresessserssmiss s ssis s s s 30%
MAT
91. M4t hodc mi hoan toan 1 mét, khong 1p duge Mt Gid........vevirreremecrmmemsissinsnnn 60%
92. MAt hoiic mi1 hodn toan 1 mit, 1p dUge MAEL G mrwreerrrerseenenremmensinsnis s 55%
93. Mot mit thi 10 CON BN 1710 cwcvererireeccisirirnrasssese et 37%
04. Mot méit thi fue con tl 2/10 @8N 4710, e e 15%
95. Mot mat thi lwe cOn tr 5/10 GEn 7/10....c.rreumrirneiesereemssisrsr s 10%
96. Maét hoic mu hoan toan 1 mat nhung trude khi x4y ra tai nan nay da mét

ROAC MU 1 ITIEL TO1 1ovvvvenciierr ettt srsessn bbb e 90%
TAI - MUI - HONG
97. Piéc 2 tai hoan toan khong phuc o1 AUQC ... 80%
98. Diéc 2 tal ning (n6i to hodc thét vao tai con nghe S[81175) JRRUORTORORPOPPOT 65%
99. Dibe 2 tai vira (ndi 1o cdch 1 - 2 m cdN NZHE QUPT) covurrvurnrescrenisinieis e 40%
100. Diéc 2 tai nhe (n6i to cich tlr trén 2 - 4 m ¢on nghe dUQC) oo 20%
101. Diéc 1 tai hodn todn khong phuc hdi QUET ..o 35%
102. DIEC 1 a1 INUC A VITA 1evrrereierereseemsersiessssssnesaresesasonssesas s snsssssenisessesssssssssssiasssssess 15%
103. DIAC 1 1AL ITC A0 TNE w.rververirresiesessersser s eresessessasasssasesssss st snssses 8%
104, MAL VAL 181 2 DB rveveseeresesssereneser s tesssassesseseracsessesensesesabasssssisnisesessatasmssmsraseness 30%
105, MAL VANR TAL 1 BBMarrrereeomsseeeereseseseeseeressmsssssssssssaseneseesisn b sss tasssssanaa et sbssasn s asaas 15%
106, MAL T HOAN TOR c1vrvrevervessrerereseresssessssssessesssnssssseeseressorssnsnsssassnssessesssesismssasasssaneas 40%
107, BIEN AANE ML 1ervvvververersresssesseresesesessssesssmss s sese s 18%
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MAT

108.

109.

110.
111.

112.
113,
114,
115.
116.
117.

M4t toan bd xwong ham trén va mot phin xuong ham dudi tir canh cao

11 KUONZ KNAC DEM...coevoreriirciiimei s s
Mt toan bd xuong ham trén va mdt phan xuong ham dudi tir canh cao

tr¢ xudng cung bén ......ccoevvenee PO T OO PSPPSRI PPN
Mt toan bd xuong ham trén NOAC dUG..c.oiv e e
Mat 1 phén xuong ham trén hoéc 1 phin xuong ham dudi tir 1/3 dén 1/2

bi mAt tlr CANN CAO Y KUOIE. coucvvererrnririrtirer s
Mt ring trén § cai khdng JAP QUQC TANE ZIA ccoveeciitcviei e
MAL 5 B8N 7 LANE cvovvveieieiricrereses et
Mt 3/4 Wudi con gbe 1udi (tr Gudng gai V 0 ).
ML 2/3 TUF U BAU LB 11voveveeren s reesereresensmsecorss e
Mt 1/3 ludi dnh hudng d8n PhAL ML ... e
Mt 1 phan nho ludi (dudi 1/3) dnh hudng dén phat AM ...

Vidc tra tién bao hiém theo bang nay s& cin ¢l trén cc chimg tr didu tri cla khach hang
cung cap va tudn theo nhiing nguyén tic sau déy:

- Mét hén chirc ning cta timg b phin hoje hong vinh vién chi duge coi nhu mét timg bo
phén d6 hodc mit chi.

- Trudng hop c6 nhidu thuong tat, tién bao hiém duoc tra cho timg thuong tat twong Ung
nhung tdng sb tién tra cho Ngudi duge béo hiem khéng vuot qué sé tién bao hiém.
Trudng hop co nhiéu thuong tat & cung cung mét chi, tdng sb tién tra cho céc thuong tat
khong duoc virgt qué ty 18 mét chi do.
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